


o Buscar el bien comun y la generaci6n de sinergias con nuestros partners.

o Prevenir la contaminaci6n medioambiental y minimizar los impactos medioambientales que pudieran

originarse de sus actividades, persiguiendo la reducci6n de la generaci6n de residues, su correcta

gesti6n y optimizando el consume de recurses.

o Prevenir los Riesgos Laborales, proporcionando condiciones de trabajo seguras y saludables para la

prevenci6n de lesiones y deterioro de la salud, e invirtiendo los recurses necesarios para que asf sea.

o Propiciar un entorno laboral que permita la conciliaci6n de la vida familiar y profesional para facilitar

la satisfacci6n de las expectativas del equipo humano de Docalia.

o Lograr la integraci6n de la prevenci6n en el conjunto de actividades de la empresa y en todos los

niveles jerarquicos.

o Controlar los riesgos para la seguridad y salud en el trabajo utilizando la siguiente jerarquia:

eliminaci6n del peligro, sustituci6n con elementos menos peligrosos, controles de ingenierfa, controles

administrativos y proporcionando equipos de protecci6n individual asegurando su utilizaci6n.

o Fomentar la participaci6n y consulta de nuestros trabajadores y sus representantes en la toma de

decisiones relacionadas con el sistema de gesti6n.

o Proteger la informaci6n que procesan ya la que acceden nuestros trabajadores, para evitar su perdida,

alteraci6n, destrucci6n o uso indebido. Garantizando la confidencialidad, integridad y disponibilidad

de la informaci6n.

o Siendo responsabilidad de los mismos reportar los incidentes de seguridad, eventos sospechosos y el

mal usos de los recursos que utilicen.

o Garantizar que los servicios de Docalia esten disponibles segun sea necesario para el negocio y

asegurar un mfnimo impacto en el mismo en el caso de una interrupci6n importante.

o Plasmar nuestra filosofia y compromiso etico y social en el C6digo de Conducta de Docalia.

o Respetar los derechos humanos y libertades publicas reconocidos en la Declaraci6n Universal de los

Derechos Humanos, no ejercer ninguna forma de discriminaci6n y no tolerar el trabajo infantil, la

corrupci6n, ni ninguna forma de abuso laboral, haciendo extensible este compromiso a todos los

proveedores y empresas colaboradoras.

o Respetar los principios de responsabilidad social de rendici6n de cuentas, legalidad, transparencia,

comportamiento etico y de consideraci6n y respeto hacia nuestros grupos de interes.

El Sistema lntegrado de Gesti6n esta basado en los requerimientos de las Normas UNE-EN ISO 9001:2015, UNE-EN 

ISO 14001:2015, ISO 45001:2018, UNE-ISO/IEC 27001:2022, UNE-EN ISO 22301:2020 y el estandar internacional 

IQNet SR 10:2015; yes de obligado cumplimiento para toda la organizaci6n de la empresa. 

El Departamento de Cumplimiento Normativo se responsabiliza del desarrollo, implantaci6n, implementaci6n y 

cumplimiento de todo el Sistema lntegrado de Gesti6n. 

Esta polftica, adecuada a nuestra organizaci6n, es comunicada, difundida y entendida entre el personal, 

proveedores, subcontratistas, nuestros clientes y personas que trabajan en nombre de la organizaci6n, asf como 

otras partes interesadas. 

Alcobendas, 16 de enero de 2024 

Este documento ha sido aprobado y firmado por la Dirección. Por motivos de seguridad 
y protección de datos, la firma no se muestra en esta versión publicada en la página 

web. La versión firmada se puede solicitar a calidad@docalia.cajarural.com o la 
persona firmante. 


