Objetivos
2024

docalia



(ISO 9001)

90%

Aseguramiento del registro vy

gestion de las incidencias GID

Hemos fortalecido nuestros procesos
internos y optimizado la resolucién de
incidencias, logrando una gestion mas
agil, precisay colaborativa.

docalia




(1ISO 14001)

7%

De autoconsumo con paneles
fotovoltaicos

Hemos iniciado la transicion hacia un
modelo mas sostenible con la
instalacion de los primeros paneles

durante el verano.

—

docalia



(ISO 45001)

39%

Aumento de la participacion en
los reconocimientos meédicos

voluntarios.

Hemos desarrollado acciones para
impulsar la sensibilizacion del equipo,
y Su participacion, fomentando una
cultura de prevencion y bienestar.

docalia




(1SO 27001)

88% -

Migracion de la aplicacion AETC

Hemos avanzado significativamente
en la actualizacion de la herramienta,
mejorando su rendimiento, estabilidad

y experiencia de uso.

—

docalia



(IQ-Net SR10)

Desarrollo de las acciones
derivadas del Plan de Igualdad
vigente.

Hemos cumplido integramente con las
medidas previstas, consolidando
nuestro compromiso con la igualdad y
la diversidad en el entorno laboral.

docalia



(1SO 22301)

79%

Elaboracién de informes periddicos de las

pruebas realizadas en el centro alternativo
para la continuidad de negocio.

Hemos reforzado la calidad y consistencia de
los informes, mejorando el seguimiento y la

trazabilidad de las pruebas realizadas. \

docalia



docalia
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